
   اعلام تخلفات اداري و راهنماي ثبت
  

با توجه به شرايط فعلي ( شيوع بيماري كرونا ) و به منظور جلوگيري از مراجعات حضوري ارباب رجوع و تردد غير ضروري شاكيان و 

رتال شركت از طريق پو اعلام تخلفات اداري  در راستاي توسعه دولت الكترونيك ، بدينوسيله به آگاهي مي رساند امكان ثبت شكايت

  به روشهاي زير ايجاد گرديده است :  www.wrm.ir مادر تخصصي مديريت منابع آب ايران به نشاني 

  روش اول

   www.wrm.ir              ثبت شكايت              تكميل فرم              ثبت شكايت             سامانه ثبت و پاسخگويي به شكايات              ثبت شكايت 

 

 

 

   

 
  

  روش دوم

   www.wrm.ir             تكميل فرم شكايت و اعلام گزارش تخلف                اعلام تخلف و شكايت               صندوق دريافت شكايات و  اعلام تخلفات 

     takhaloofat@wrm.irارسال فرم تكميل شده به آدرس پست الكترونيك                       

  

  فيزيكي فرم  شكايتنحوه ارسال 

  ارسال اصل فرم شكايت به آدرس : 

   ١٠٣٢٠٨٥٨٦٥٠و شناسه ملي  ١٤١٥٨٥٤٦٥١كدپستي  -٥١٧پلاك  -پايين تر از زرتشت -خيابان فلسطين شمالي –تهران 
  

  نحوه ارتباط تلفني با هيئت رسيدگي به تخلفات اداري
  

  هيئت رسيدگي به تخلفات اداري كارمندان شركت مادر تخصصي مديريت منابع آب ايران : اداره هماهنگي تلفن 

٠٢١ -٤٣٦٨٠١٢٥                         ٠٢١-٨٨٩٣٤٣١٢                         ٠٢١-٨٨٨٩٧٠٨٠ 

  


